(O) POSTA MOLDOVEI

ORDIN

Smar 2023 Nr. 784

Chisinau

,»Cu privire la punerea in aplicare a
tarifelor pentru serviciile postale

din afara sferei serviciului postal universal
furnizate de I.S. "Posta Moldovei"

in temeiul prevederilor art. 12 alin. (1) din Legea comunicatiilor postale nr.
36/2016 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr. 114-122, art. 225), cu
modificarile ulterioare si, conform drepturilor delegate administratorului, -

ORDON:

1. A pune in aplicare, incepand cu data de 01.06.2023, Tarifele pentru serviciile
postale avand ca obiect trimiterile postale din afara sferei serviciului postal
universal furnizate de 1.S. "Posta Moldovei”, conform anexelor nr.1 si nr.2 la
prezentul ordin.

2. Aabroga, incepand cu data de 01.06.2023, ordinul I.S. ,Posta Moldovei” nr. 194
din 27.05.2022 ,Cu privire la punerea in aplicare a tarifelor pentru serviciile
postale din afara sferei serviciului postal universal furnizate de I.S. ,Posta
Moldovei”.

3. Familiarizarea subdiviziunilor interesate cu prezentul ordin (Departamentele,
Directiile/sectiile din cadrul Administratiei, Directorii sucursalelor, sefii SO) se
pune in sarcina Sectiei Cancelarie si Secretariat (N. Cojocaru).

4. Directia Tehnologii Informationale (V. Tverdohleb) va asigura, la data de
30.05.2023, publicarea tarifelor mentionate in punctul 1 la prezentul ordin pe
pagina de internet a |.S. "Posta Moldovei”.

5. Directorii sucursalelor:

5.1. Sa asigure cu noile tarife toate subdiviziunile subordonate si sa
stabileasca controlul asupra aplicarii lor.

5.2. Sa organizeze instruirea lucratorilor in vederea corectitudinii aplicarii
tarifelor.

5.3. Sa organizeze informarea clientelei cu noile tarife prin afisarea lor in OP
pana la data de 30.05.2023.

6. Departamentul Conformitate (A. Albin), Directia Marketing si Vanzari (A. Puga),
Directia Servicii Financiare (l. Vieru) sa informeze agentii economici, cu care [.S.
"Posta Moldovei" colaboreaza in vederea prestarii serviciilor postale si sa
asigure revizuirea contractelor privind prestarea acestor servicii.

7. Controlul executarii prezentului ordin mi-l asum.

Administrator interimar 6 W%UHARI



Anexa nr.1

la ordinul LS. »Posta Moldovei”

nr. 782 din

5 ma. 2023

Tarifele pentru serviciile postale avand ca obiect trimiteri postale interne
din afara sferei serviciilor postale universale (non SPU)

furnizate de citre 1.S. ”Posta Moldovei”

Nr.

d/o

Tipul serviciului

Trepte de greutate, descriere serviciu

Tarif, lei
(scutit de TVA)

POSTA DE

SCRISORI INTERNA (non SPU)

1.1

Imprimate simple

- intre 2001 g — 3000 g

22,00

- intre 3001 g — 4000 g

27,00

- intre 4001 g — 5000 g

32,00

1.2

Sac cu mentiunea ”M”

a) Tarif fix per trimitere

30,00

b) Tarif per greutate — per 1 kg sau fractie de 1
kg

4,00

COLETE INTERNE (non SPU)

2.1

Colete postale
(peste 10 kg — pand la
20 kg)

a) Tarif fix per colet

27,00

b) Tarif per greutate — per kg sau fractie de kg
completd sau incompleta

2,00

2.2

Colete postale cu
mentiunea “Fragil” si /
sau ”Voluminos”

a) Tarif fix per colet

27,00

b) Tarif per greutate — per kg sau fractie de kg
completd sau incompleta

4,00

SERVICII SUPLIMENTARE pentru trimiterile postale INTERNE

3.1

Recomandata

Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata de
tariful per greutate al trimiterilor postei de
scrisori.

Se aplica pentru trimiterile din cadrul SPU si in
afara sferei SPU.

7,00

3.2

Valoare declarata

Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata de
tariful per greutate la trimiterile postei de
scrisori si colete.

Serviciul suplimentar “valoare declarata ,
adaugat serviciilor postei de scrisori implica, in
mod automat, adaugarea tarifului de
“"Recomandata”.

Se aplica pentru trimiterile din cadrul SPU si in
afara sferei SPU.

1,5%

3.3

Predare atestata

Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata de
tariful per greutate al trimiterilor postei de
scrisori.

Se aplica pentru trimiterile din cadrul SPU si in
afara sferei SPU.

6,00

3.4

Predare in mana
proprie

Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata de
tariful per greutate la trimiterile cu indicatia
“"Recomandata™, “Valoare declarata” si "Colete
postale™ pentru trimiterile din cadrul SPU si in
afara sferei SPU.

6,00




d/o

Tipul serviciului

Trepte de greutate, descriere serviciu

Tarif, lei
(scutit de TVA)

3.5

Confirmare de primire
simpla

Tarif suplimentar fata de tarifele per greutate la
trimiterile cu indicatia "Recomandata”,
“Predare atestata”, “Colete postale”, “Valoare
declarata” pentru trimiterile din cadrul SPU si in
afara sferei SPU

Dovada a inmanarii trimiterii recomandata, cu
predare atestata, a coletelor postale si a
trimiterilor cu valoare declarata, care se remite
expeditorului cu semnatura destinatarului.

3,30

3.6

Confirmare de primire
recomandata

Tarif per trimitere aplicat suplimentar per tariful
de greutate la trimiterile cu indicatia
"Recomandata”, “Predare atestatd”, "Colete
postale”, "Valoare declarata™ pentru trimiterile
din cadrul SPU si in afara sferei SPU.

Dovada a inmanarii trimiterii recomandata, cu
predare atestatd, a coletelor postale si a
trimiterilor cu valoare declarata, care se remite
expeditorului cu semnatura destinatarului.

10,30

37

Confirmare de primire
electronica

Tarif per trimitere aplicat suplimentar per tariful
de greutate la trimiterile cu indicatia
"Recomandata”, "Predare atestatia”, "Colete
postale”, "Valoare declarata” pentru trimiterile

din cadrul SPU si in afara sferei SPU.

Dovada a inmanarii trimiterii recomandata, cu
predare atestata, a coletelor postale si a
trimiterilor cu valoare declarata, care se remite
expeditorului cu semnatura destinatarului la
adresa electronica a acestuia.

2,50

3.8

Trimiteri cu
mentiunea "Ramburs"

Tarif aplicat suplimentar pentru trimiterile cu
valoare declarata din cadrul SPU si in afara
sferei SPU.

Tariful per
mandat postal
national.

3.9

Corespondenta cu
raspuns platit

a) Tarif unic la incheierea contractului

2000,00

b) Tarif per abonament lunar

50,00

c) Tarif per trimitere primita in adresa
expeditorului:

- pina la 20 g,

3,30

- intre2lg — 50¢g

3,40

- intre51g — 100 g

3,50

- intre 101 g — 250 g

3,60

Note:

1. Tarifele sunt unice pentru intreg teritoriul Republicii Moldova.

2. In tarif sunt incluse materialele necesare pentru ambalare in scopul asigurarii integritatii
trimiterii (banda adeziva, sfoara, hartie kraft etc.). Plicurile si cutiile nu sunt incluse in tarif.

3. L.S.”Posta Moldovei” este in drept sa incheie acorduri individuale privind aplicarea de tarife
speciale, in cazul unui volum mare de trimiteri postale, in conditiile art. 12 alin. (4) si (5) din Legea
comunicatiilor postale nr. 36/2016.




Tarifele pentru serviciile postale avand ca obiect trimiteri postale internationale

Anexa nr.2
la ordinul LS. ,,Posta Moldovei”
nr. 282 din ©5mas 2023

din afara sferei serviciilor postale universale (non SPU)

furnizate de citre LS. ”Posta Moldovei”

Nr. Zona A * Zona B**
/ . S . . . . .
d/o Tlpul serviciului Trepte de greutate Prioritar : .Prlorltar
Tarif, lei
(scutit de TVA), lei
1 POSTA DE SCRISORI INTERNATIONALA (non SPU)
Imprimate, peste -2000¢g 490,00 735,00
2000 g:
(valabil doar pentru I
. - 1
I tarile care acceptd . pentru ﬁecatrev250 & Comp.e c sa'u 110,00 150,00
SR e incomplete, pina la 5 000 g, inclusiv
circuitul postal)
- pentru 1 sac cu greutatea pina la 5 585.00 1125.00
12 Saci speciali cu kg, inclusiv. j i
. : LAV, Ul _ $
mentiunea "M pentru .ﬁ"ecz?‘re kg sau fractiune de kg 175,00 290,00
al sacului "M" cu greutatea peste 5 kg.
2 SERVICII SUPLIMENTARE pentru trimiterile postale INTERNATIONALE
Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata
R dati de tariful per greutate al trimiterilor postei
ecomandata s
de scrisori.
2.1 | (valabil doar pentru 5N
wrimiierile pririore) Se aplicd pentru trimiterile din cadrul SPU
si in afara sferei SPU.
Tarif per trimitere aplicat suplimentar fata
de tariful per greutate la trimiterile postale
internationale.
Valoare declarats Serviciul suplimentar “valoare declarata ” .
(valabil doar pentru B . . R > | 1,5% din valoarea declarata
2.2 | farile care acceptd adaugat serviciilor postei de scrisori a trimiterii
acest serviciu in implica, in mod automat, adaugarea
circuitul postal) tarifului de "Recomandata”.
Se aplica pentru trimiterile din cadrul SPU
si in afara sferei SPU (non SPU - colete cu
greutatea peste 10 kg, trimiteri EMS).
Urmarita Tarif per trimitere din categoria postei de
(valabil doar pentru | scrisori, aplicat suplimentar la tariful de
2.3 | tarile care accepta greutate. 25,00
acest serviciu in Se aplicd pentru trimiterile postei de
circuitul postal) scrisori cu greutatea pana la 2 kg.
Confirmare de
primire - "A.R." Serviciu suplimentar valabil doar
2.4 | simpla pentru trimiterile recomandate si cu 15,00 20,00

(valabil doar pentru
tarile care acceptd

valoare declarata




Nr. Zona A * Zona B**
d/o |  Tipul serviciului NS L Prioritar . .Prioritar
Tarif, lei
(scutit de TVA), lei
acest serviciu in
circuitul postal)
::::illtle‘:::u In plus la a!te plati stabilitg, se
"ramburs" Tarif aplicat suplimentar pentru percepe tarifisl peniru serviciul
2.5 | (valabil pentru tarile | trimiterile cu valoare declarata din ' de. mand? I potile =
cu care au fost cadrul SPU si in afara sferei SPU. mtemaglona'le n dependenta d?
sncheiate contracte ’ tara de destinatie a mandatului
bilaterale)
se incaseaza:
- taxa anuala pentru abonament -
indiferent de modul de expediere. 2000
(Termen minim pentru abonament - 1
Scrisori, carti an. Se incaseazd 1n avans).
%8 postale C.C.R.L: - tarif pe greutate:
-panala20 g 10,00 12,00
-21-50¢g 17,00 23,00
-51-100¢g 29,00 40,00
-101g-250 ¢ 55,00 80,00
* TARILE din zona A:
Albania Danemarca Italia Muntenegru Suedia
Andorra Elvetia Kazahstan Norvegia Tadjikistan
Armenia Estonia Kirgizstan Tarile de Jos Turcia
(Netherlands)
Austria Finlanda Letonia Polonia Turkmenistan
Azerbaidjan Franta Liechtenstein Portugalia Ucraina
Belgia Georgia Lituania Romania Ungaria
Bosnia si Germania Luxemburg San Marino Uzbekistan
Hertegovina
Bulgaria Gibraltar Macedonia de Serbia Vatican
Nord
Cehia Grecia Malta Slovacia
Cipru Irlanda Marea Britanie Slovenia
Croatia Israel Monaco Spania

** TARILE din zona B: alte tiiri, care nu sunt incluse in zona A.

Note:

1. Tarifele sunt unice pentru intreg teritoriul Republicii Moldova.
2. Servicii si materiale incluse in tarif:
a. prezentarea la organele vamale;

b. serviciile de ambalare, legare;

c. materialele necesare pentru ambalare in scopul asigurarii integritatii trimiterii (banda

adeziva, sfoara, hartie kraft etc.). Plicurile si cutiile nu sunt incluse in tarif.

3. 1.8.”Posta Moldovei” este in drept sa incheie acorduri individuale privind aplicarea de tarife
speciale, in cazul unui volum mare de trimiteri postale, in conditiile art. 12 alin. (4) si (5) din Legea
comunicatiilor postale nr. 36/2016.




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)

Tara de destinatie

Tarif, lei

(scutit de TVA)

per kg

per kg (complet
sau incomplet) -
colete voluminoase

per colet (?omplet sau ("~ nu accentd
Incomplet) acest serviciu in
circuitul postal )
(Lei) (Lei) (Lei)
Afganistan 280 140 210
Africa de Sud 245 230 -
Albania 245 120 -
Algeria 215 190 -
Germania 395 45 68
Statele Unite ale Americii 225 215 -
Guam 170 585 -
Puerto Rico 240 365 -
Samoa americana 170 585 -
Insulele Virgine Americane 240 365 -
Insulele Mariane de Nord 170 585 -
Angola 220 165 248
Antigua si Barbuda 235 365 -
Arabia Saudita 180 115 -
Argentina 250 190 -
Armenia 275 105 -
Aruba 280 370 -
Australia 240 275 -
Austria 285 45 68
Azerbaidjan 235 135 203
Bahamas 155 365 -
Bahrain 200 110 165
Bangladesh 170 135 -
Barbados 270 365 -
Belarus 285 100 150
Belgia 375 60 -
Belize 320 250 -
Benin 170 150 225
Bhutan 285 190 -
Bolivia 355 235 -
Bosnia si Hertegovina 235 100 150
Botswana 300 275 -
Brazilia 255 200 -
Brunei Darussalam 200 470 -
Bulgaria 215 35 53
Burkina Faso 215 275 413
Burundi 265 245 -
Cambodgia 200 240 360
Camerun 215 150 -
Canada 275 205 -
Capul Verde 325 240 360




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)

Tarif, lei
(scutit de TVA)
er kg (complet
Tara de destinatie per kg :)au ingC(()mp!zt) =
per colet (complet sau col?’te” volummoztse
incomplet) ("-" nu accepla
acest serviciu in
circuitul postal )
Centrafricana (Republica) 320 240 360
Chile 255 275 -
China, Republica Populara (Beijing) 225 130 -
Macao, China 280 175 -
Taiwan, China 230 225 -
Cipru 240 95 143
Columbia 250 195 293
Comore 270 235 353
Congo, Republica (Brazaville) 240 150 225
Congo, Republica Democrata (Kinshasa) 180 255 -
Coreea de Sud 260 130 -
Coreea de Nord 260 110 -
Costa Rica 260 155 -
Coasta de Fildes (Cote d'Ivoire) 230 135 203
Croatia 195 60 920
Cuba 200 280 -
Curacao 300 380 -
Danemarca 295 60 90
Insulele Feroe 320 250 -
Groenlanda 320 250 -
Djibouti 200 240 360
Dominicana (Republica) 160 235 -
Dominica 250 365 548
Egipt 240 130 195
El Salvador 170 240 -
Emiratele Arabe Unite 190 105 -
Ecuador 225 300 -
Eritreea 340 245 -
Spania 285 55 -
Estonia 250 75 113
Etiopia 160 260 -
Fiji 220 295 -
Finlanda 355 90 135
Insulele Aland 150 65 -
Franta 310 55 -
Guyana Franceza 315 285 -
Polinezia Franceza 380 620 -
Guadelupa 250 235 -
Martinica 250 235 -
Mayotte 260 235 -
Monaco 310 60 -
Noua Caledonie 350 620 -




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)

Tara de destinatie

Tarif, lei

(scutit de TVA)

per kg

per kg (complet
sau incomplet) -
colete voluminoase

per colet (?omplet sau ("= nu acceptd
mEomplet) acest serviciu in
circuitul postal )
Reunion 200 235 -
Sfintul Pierre si Migelon 245 615 -
Wallis si Futuna 320 615 -
Gabon 205 300 -
Gambia 235 125 188
Georgia 310 180 -
Ghana 295 145 218
Marea Britanie 370 95 -
Anguila 250 365 -
Ascension 175 210 -
Bermude 315 460 -
Virgine Britanice 240 365 -
Cayman 285 470 -
Falkland 220 465 -
Gibraltar 200 475 -
Guernsey 320 250 -
Jersey 320 250 -
Insula Man 225 420 -
Montserrat 260 365 -
Pitcairn 305 300 -
Sfinta Elena 200 455 -
Tristan da Cunha 175 455 -
Turks si Caicos 175 375 -
Grecia 225 45 68
Grenada 265 365 -
Guatemala 155 235 -
Guineea 290 240 -
Guineea Ecuatoriala 250 235 -
Guineea-Bissau 380 230 -
Guyana 215 245 -
Haiti 250 365 548
Honduras 170 240 -
Hong-Kong, China 315 90 K
Ungaria 280 50 79
India 285 90 -
Indonezia 235 275 -
Iran 320 120 -
Irak 170 150 225
Irlanda 240 85 -
Islanda 370 150 225
Israel 255 50 -
Italia 250 60 -




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)

Tara de destinatie

Tarif, lei

(scutit de TVA)

per kg

per kg (complet
sau incomplet) -
colete voluminoase

per colet (?omplet sau ("= nu acceptd
ineomplet) acest serviciu in
circuitul postal )
San Marino 250 60 -
Vatican 210 55 -
Libia 205 165 B
Jamaica 300 275 -
Japonia 235 155 -
Iordania 190 110 -
Kazahstan 305 280 420
Kenya 210 145 -
Kirgizstan 190 75 -
Kiribati 200 420 -
Kosovo 325 100 -
Kuweit 200 100 -
Laos 215 200 300
Lesotho 245 240 360
Letonia 195 75 -
Liban 215 105 -
Liberia 270 235 B
Liechtenstein 260 75 113
Lituania 270 75 113
Luxemburg 260 50 -
Macedonia de Nord 225 100 -
Madagascar 275 255 -
Malaezia 225 240 -
Malawi 230 480 720
Maldive 205 75 113
Mali 210 265 398
Malta 245 120 180
Maroc 215 155 -
Mauritius 200 160 -
Mauritania 245 245 -
Mexic 185 170 -
Muntenegru 270 100 150
Mongolia 250 230 345
Mozambic 285 265 398
Myanmar (Birma) 285 240 -
Namibia 200 235 -
Nauru 190 565 -
Nepal 170 150 -
Nicaragua 180 245 -
Niger 170 265 -
Nigeria 280 190 -
Norvegia 400 80 -




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)

Tara de destinatie

Tarif, lei

(scutit de TVA)

per kg

per kg (complet
sau incomplet) -
colete voluminoase

per colet (?omplet sau (" nu acceptd
uncomples) acest serviciu in
circuitul postal )
Noua Zeelanda 275 280 -
Insulele Cook 305 390 -
Insula Niue 305 290 -
Tokelau 305 290 -
Oman 215 105 -
Uganda 195 180 -
Uzbekistan 380 150 -
Pakistan 195 150 -
Panama 160 195 B
Papua Noua Guinee 425 595 -
Paraguay 165 250 -
Tarile de Jos (Netherlands) 260 55 -
Sint Maartin 255 365 -
Peru 245 280 -
Filipine 165 130 -
Polonia 280 65 98
Portugalia 305 90 -
Qatar 190 110 -
Romainia 190 35 53
Rusia 370 120 -
Rwanda 200 180 -
Sfintul Vincent si Grenadine 275 280 -
Sfintul Cristofor si Nevis 260 365 548
Sfinta Lucia 255 265 398
Solomon (insule) 195 565 -
Samoa 170 585 -
Sao Tome si Principe 255 125 -
Senegal 190 175 -
Serbia 280 75 -
Seycheles 200 280 -
Sierra Leone 290 240 E
Singapore 220 125 -
Slovacia 210 55 83
Slovenia 215 60 920
Somalia Serviciul suspendat
Sudan 225 110 -
Sri Lanka 180 90 -
Suedia 350 75 -
Elvetia 255 55 83
Surinam 250 270 -
Eswatini (Swaziland) 210 235 353
Siria 285 110 165




3. COLETE POSTALE INTERNATIONALE (peste 10 kg) — (non SPU)
Tarif, lei
(scutit de TVA)
per kg (complet
Tara de destinatie sau incomplet) -
per kg colete voluminoase
per colet (?omplet sau (=" nuiecepit
AREOMPISH acest serviciu in
circuitul postal )
Tadjikistan 190 135 203
Tanzania 195 260 -
Ciad 190 260 -
Cehia 215 40 .
Tailanda 215 125 =
Timorul de Est 180 420 630
Togo 220 130 195
Tonga 200 565 =
Trinidad si Tobago 255 295 =
Tunisia 265 215 323
Turkmenistan 175 40 -
Turcia 310 65 =
Tuvalu 190 565 -
Ucraina 375 55 83
Uruguay 285 215 -
Vanuatu 180 575 -
Venezuela 185 385 -
Vietnam 185 130 195
Yemen 175 250 375
Zambia 190 300 =
Zimbabwe 240 270 =

Note:

1. Expediere colete postale cu valoare declarati (valabil doar pentru tdrile care acceptd acest
serviciu in circuitul postal)- se incaseaza tariful de asigurare, in marime de 1,5% din valoarea declarata.
2. Tarifele sunt unice pentru intreg teritoriul Republicii Moldova.
3. Servicii si materiale incluse in tarif:
a) prezentarea la organele vamale;
b) serviciile de ambalare, legare;
c) materialele necesare pentru ambalare in scopul asigurarii integritatii trimiterii (banda
adeziva, sfoara, hartie Kraft etc.). Plicurile si cutiile nu sunt incluse in tarif.
4. 1.S. ”Posta Moldovei” este in drept sa incheie acorduri individuale privind aplicarea de tarife

speciale, In cazul unui volum mare de trimiteri postale, in conditiile art. 12 alin. (4) si (5) din Legea
comunicatiilor postale nr. 36/2016.
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